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Resumen

Ante la creciente preocupacion por los impactos ambientales del sector industrial, la
presente investigacion analiza el papel que desempena la auditoria ambiental como
herramienta estratégica para fortalecer la sostenibilidad empresarial. La problematica surge
de la necesidad de mejorar el desempefio ambiental, garantizar el cumplimiento de la
normativa vigente y fomentar précticas responsables en las empresas. El objetivo fue
evaluar la efectividad de la auditoria ambiental en la transformacién de los procesos
industriales hacia modelos mas sostenibles. Para ello, se aplicé una metodologia cualitativa
basada en revision documental de fuentes cientificas, informes técnicos y estudios de caso
publicados entre 2019 y 2023, complementada con el disefio de indicadores clave. Los
resultados evidencian que mas del 80 % de las empresas auditadas mejoraron su desempeiio
ambiental, mientras que un 75 % logr6 certificaciones como el Punto Verde, y un 68 %
redujo significativamente su huella ecoldgica. Se concluye que la auditoria ambiental no
solo permite diagnosticar y corregir falencias, sino que acttia como catalizadora de la
innovacion y la responsabilidad ambiental en el sector industrial, contribuyendo al

desarrollo sostenible.

Palabras clave: Auditoria ambiental, Sostenibilidad empresarial, Sector industrial, Gestion

ambiental.
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Abstract

Given the growing concern about the environmental impacts of the industrial sector, this
research analyzes the role of environmental auditing as a strategic tool to strengthen
corporate sustainability. This issue arises from the need to improve environmental
performance, ensure compliance with current regulations, and promote responsible
practices in companies. The objective was to evaluate the effectiveness of environmental
auditing in transforming industrial processes toward more sustainable models. To this end,
a qualitative methodology was applied based on a documentary review of scientific sources,
technical reports, and case studies published between 2019 and 2023, complemented by the
design of key indicators. The results show that more than 80% of the audited companies
improved their environmental performance, while 75% achieved certifications such as the
Green Dot, and 68% significantly reduced their ecological footprint. It is concluded that
environmental auditing not only allows for the diagnosis and correction of shortcomings,
but also acts as a catalyst for innovation and environmental responsibility in the industrial

sector, contributing to sustainable development.

Keywords: Environmental auditing, Corporate sustainability, Industrial sector,

Environmental management.

https://pulsocientifico.com

@080

EY MC MND



https://doi.org/10.70577/rps.v3i1.30
https://pulsocientifico.com/

/

Revista: Pulso Cientifico '
ISSN: 3091-1958 PULSO CIENTIFICO
Doi: https://doi.org/10.70577/rps.v3i1.30

Introduccion

La creciente preocupacion por la sostenibilidad y el cumplimiento ambiental en el sector
industrial ha impulsado la adopcién de auditorias ambientales como herramientas clave para
evaluar y mejorar el desempefio ambiental de las empresas. Tal como expone Clavijo
(2023), estas auditorias permiten identificar areas de mejora, garantizar el cumplimiento de
normativas y promover practicas sostenibles que contribuyen al desarrollo econdmico

responsable y a la proteccion del medio ambiente.

Desde una perspectiva conceptual, Antinez y Zamora (2019) definen la auditoria ambiental
como un proceso sistematico, independiente y documentado que permite obtener
informacion objetiva para determinar el grado de cumplimiento de la politica ambiental y
de las normas del sistema de gestion medioambiental en una organizacion. De igual forma,
Rodriguez (2019) sostiene que su aplicacion resulta esencial en el sector industrial, ya que
garantiza que las actividades productivas se alineen con principios de responsabilidad

ambiental y sostenibilidad.

En esta linea, Valverde y De Paz (2023) subrayan la importancia de analizar como estas
auditorias pueden convertirse en herramientas efectivas para fortalecer la sostenibilidad
empresarial. A través del estudio de casos especificos y la evaluacién de sus impactos, se
genera conocimiento util que respalda su implementacion sistematica y aporta a la

formulacion de politicas ambientales mas eficaces.

Con base en lo anterior, el estudio tiene como objetivo analizar el papel que desempeiia la
auditoria ambiental en la sostenibilidad empresarial dentro del sector industrial,
enfocandose en su efectividad para mejorar el desempefio ambiental, cumplir con la

normativa vigente y fomentar practicas responsables desde una vision integradora.

Asimismo, Clavijo (2023) destaca que, en el contexto ecuatoriano, las auditorias
ambientales han sido claves para que muchas empresas accedan a certificaciones como el
Punto Verde, lo cual incentiva la adopcién de modelos de produccion mas limpios. A ello
se suman los aportes de Valverde y De Paz Lazaro (2023), quienes profundizan en la
relacion entre auditoria ambiental y responsabilidad social empresarial, particularmente en

su contribucion al desarrollo sostenible en América Latina.
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Se puede afirmar que, tal como lo evidencian los autores analizados, la auditoria ambiental
constituye una herramienta estratégica para avanzar hacia una gestion empresarial mas
comprometida con el medio ambiente. A través de su implementacion adecuada, no solo se
mejora el desempefio ambiental de las organizaciones, sino que también se contribuye a la

construccion de una sociedad mas justa, resiliente y ambientalmente consciente.
Fundamentos tedricos de la sostenibilidad empresarial

La sostenibilidad empresarial se ha consolidado como un enfoque esencial en la gestion
organizacional contemporanea, integrando consideraciones ambientales, sociales y
econdémicas en la toma de decisiones estratégicas. Este paradigma busca equilibrar el
crecimiento econdmico con la responsabilidad social y la preservacion del medio ambiente,

asegurando la viabilidad a largo plazo de las empresas y su entorno.

El concepto de desarrollo sostenible fue formalizado por la Comisiéon Mundial sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo en 1987, definiéndolo como el desarrollo que satisface las
necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para
satisfacer sus propias necesidades. Este principio ha sido adoptado por diversas
organizaciones y gobiernos, consolidandose en la Agenda 2030 de las Naciones Unidas, que
establece 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible como marco global para promover la

sostenibilidad en sus dimensiones economica, social y ambiental (Naciones Unidas, 2021).

En el &mbito empresarial, la sostenibilidad implica la integracion de practicas responsables
que consideren el impacto de las operaciones en el medio ambiente y la sociedad, ademaés
de la rentabilidad econdmica. Segiin la Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe (2021), la sostenibilidad empresarial requiere un enfoque holistico que incorpore la

gestion ambiental, la equidad social y la eficiencia econdmica en la estrategia corporativa.

La sostenibilidad se estructura en tres dimensiones interrelacionadas: ambiental, social y
economica. La dimension ambiental se centra en la conservacion de los recursos naturales
y la reduccion de impactos negativos sobre el ecosistema. La dimension social aborda
aspectos como la equidad, la justicia social y el bienestar de las comunidades. La dimension
econdmica se refiere a la viabilidad financiera y la generacion de valor a largo plazo (Enel,

2023).
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Estas dimensiones deben integrarse de manera equilibrada en la gestion empresarial para
lograr una sostenibilidad efectiva. La empresa sostenible es aquella que logra armonizar sus
objetivos econdmicos con la responsabilidad social y el cuidado del medio ambiente,
asegurando su permanencia y contribuyendo al desarrollo sostenible de la sociedad (BBVA,

2023).

Por otra parte, la responsabilidad social empresarial se refiere al compromiso voluntario de
las empresas con el desarrollo social y ambiental, mas alla de las obligaciones legales. La
RSE implica la adopcion de practicas éticas, la transparencia en la gestion y la contribucion
al bienestar de las comunidades donde operan las empresas. Este enfoque se alinea con los
principios de la sostenibilidad, ya que promueve una gestion empresarial que considera los
intereses de todos los grupos de interés (stakeholders) y el impacto de sus actividades en el

entorno.

La integracion de la RSE en la estrategia empresarial fortalece la reputacion corporativa,
mejora la relacion con los stakeholders y contribuye a la sostenibilidad a largo plazo.
Ademas, permite a las empresas anticiparse a riesgos sociales y ambientales, adaptarse a las
expectativas cambiantes de la sociedad y acceder a nuevas oportunidades de negocio

(CEMEFI, 2019).

Ademas, la implementacion de modelos de gestion sostenible en la industria es fundamental
para integrar la sostenibilidad en los procesos productivos y operativos. Estos modelos
incluyen sistemas de gestion ambiental, como la norma ISO 14001, que proporciona un
marco para identificar, controlar y reducir los impactos ambientales de las actividades

empresariales (ISOTools, 2021).

Asimismo, la adopcion de practicas de economia circular, eficiencia energética y uso
responsable de los recursos naturales son componentes clave de una gestion sostenible. La
industria que incorpora estos modelos no solo mejora su desempefio ambiental, sino que

también incrementa su competitividad y capacidad de innovacion (Factorial, 2021).

De este modo, la sostenibilidad empresarial se fundamenta en la integracion de principios
de desarrollo sostenible, la consideracion equilibrada de las dimensiones ambiental, social

y econdmica, la adopcion de practicas de responsabilidad social y la implementacion de
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modelos de gestion que promuevan una operacion industrial responsable y eficiente. Este
enfoque no solo contribuye al bienestar de la sociedad y la preservacion del medio ambiente,

sino que también fortalece la resiliencia y el éxito a largo plazo de las empresas.
La auditoria ambiental: conceptualizacion y evolucion

La auditoria ambiental ha adquirido una importancia creciente en las ultimas décadas como
herramienta para asegurar el cumplimiento normativo y mejorar la gestion ambiental en las
organizaciones. De acuerdo con HSE Software (2023), este tipo de auditoria se define como
un proceso sistematico, independiente y documentado que permite evaluar el grado de
conformidad de una empresa con la legislacion ambiental vigente, asi como con sus

politicas internas y estandares medioambientales.

Desde una perspectiva més técnica, el Grupo ACMS (2021) explica que la auditoria
ambiental no solo se centra en la verificacion del cumplimiento, sino también en la
identificacion de areas criticas que requieren mejoras en la gestion de residuos, consumo
energético y uso eficiente de los recursos naturales. Asi, su funcion no se limita al
diagnostico, sino que se extiende a la generacion de recomendaciones para una gestion

ambiental mas eficaz.

Con respecto a los objetivos y tipos de auditoria ambiental, SafetyCulture (2021) indica que
esta herramienta tiene como finalidad garantizar que las actividades empresariales se
desarrollen bajo un marco de responsabilidad ambiental, minimizando los impactos
negativos sobre el entorno. En este sentido, se identifican auditorias de cumplimiento
normativo, auditorias de sistemas de gestion ambiental (como las asociadas a la norma [SO
14001) y auditorias especificas centradas en areas criticas como emisiones, vertidos o

consumo energético.

En cuanto a los principios que deben regir estos procesos, ISO 14001 (2015) subraya que
la objetividad, independencia, transparencia y enfoque basado en evidencia son
fundamentales para asegurar la fiabilidad de los resultados y fomentar la mejora continua.
Estos principios permiten que las auditorias sean herramientas confiables tanto para las

empresas como para los organismos de control.
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Por otra parte, si se considera la evolucion histdrica de esta practica en América Latina, la
Red de Entidades Fiscalizadoras Superiores Ambientales (2020) destaca que la auditoria
ambiental comenzd como un instrumento de evaluacidon interna empresarial y se ha
transformado en una herramienta clave para las politicas publicas. En paises como Brasil,
Colombia y Peru, las auditorias ambientales han sido impulsadas por las entidades
fiscalizadoras superiores para verificar el cumplimiento de normativas ambientales en
sectores estratégicos como la mineria, el petroleo o la conservacion de cuencas

hidrograficas.

Asimismo, segun la Revista Mision Juridica (2020), esta evolucion ha estado marcada por
el fortalecimiento institucional y por una creciente conciencia sobre la necesidad de evaluar
no solo el cumplimiento normativo, sino también la eficacia de las politicas ambientales

implementadas por los gobiernos y las empresas.

Ahora bien, al contrastar la auditoria ambiental con la auditoria tradicional, INTOSAI
WGEA (2020) aclara que mientras esta ultima se enfoca en aspectos financieros y contables,
la auditoria ambiental se orienta al andlisis de impactos ecoldgicos, cumplimiento de
normativas ambientales, y desempefio en sostenibilidad. Por tanto, la diferencia principal
radica en el objeto de analisis y en los indicadores utilizados: financieros en el primer caso,

y ambientales, en el segundo.

Como lo afirman diversas fuentes especializadas, la auditoria ambiental se ha consolidado
como una herramienta estratégica que va mas alla de la simple verificaciéon normativa. Se
trata de un instrumento orientado a generar valor ambiental, fortalecer la sostenibilidad

organizacional y contribuir a una gobernanza responsable de los recursos naturales.
MATERIALES Y METODOS

La investigacion se desarrollé mediante un enfoque cualitativo de tipo descriptivo, centrado
en el analisis documental. Para ello, se realizd una revision exhaustiva de fuentes
bibliograficas publicadas entre los afios 2019 y 2023, priorizando articulos cientificos,
informes técnicos, tesis universitarias y documentos institucionales que abordaran la
auditoria ambiental, la sostenibilidad empresarial y su aplicacion en el sector industrial. Esta

revision permitio identificar los conceptos clave, los enfoques tedricos predominantes y las
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experiencias practicas documentadas en el &mbito latinoamericano, con énfasis en estudios

de caso relevantes.

El proceso metodoldgico incluyd la seleccion sistematica de materiales mediante criterios
de inclusion previamente definidos, tales como actualidad de la publicacion, pertinencia
tematica y disponibilidad en idioma espafiol. Las fuentes fueron organizadas y clasificadas
segun categorias analiticas relacionadas con los objetivos del estudio: definicion y alcance
de la auditoria ambiental, cumplimiento normativo, desempefio ambiental y adopcion de
practicas sostenibles. Ademas, se elabor6 una matriz de sistematizacion para facilitar el

contraste de enfoques y extraer patrones comunes entre los distintos autores revisados.

Como complemento a la revision documental, se disefid una matriz de resultados con
indicadores clave, cuya construccion se basdé en la sintesis de hallazgos recurrentes
reportados en las fuentes analizadas. Estos indicadores fueron representados mediante
gréficos ilustrativos que permitieron visualizar la efectividad de la auditoria ambiental en
diferentes dimensiones de la sostenibilidad empresarial. La interpretacion de los resultados
se realiz6 de forma interpretativa, orientada a valorar la aplicabilidad practica de la auditoria

ambiental como una herramienta estratégica dentro del contexto industrial.
RESULTADOS Y DISCUSION

Se observo que la auditoria ambiental ha sido altamente efectiva para mejorar el desempefio
ambiental de las empresas industriales. Segiin HSE Software (2023), mas del 85 % de las
empresas que implementan auditorias ambientales reportan mejoras sustanciales en su
eficiencia energética, manejo de residuos y reduccion de emisiones contaminantes. Esto se

traduce en un impacto directo en la calidad ambiental de sus procesos.

Asimismo, el cumplimiento normativo es otra area en la que la auditoria ambiental
demuestra gran efectividad. Grupo ACMS (2021) y Rodriguez (2019) coinciden en que las
organizaciones que implementan auditorias periddicas tienen un 82 % mas de probabilidad
de evitar sanciones o multas por incumplimientos ambientales. Este aspecto no solo

favorece la imagen institucional, sino que reduce riesgos financieros y legales.

Por otro lado, Valverde y De Paz (2023) destacan el papel de la auditoria ambiental en el

fomento de précticas sostenibles. Un 79 % de las empresas auditadas han incorporado
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nuevas medidas de produccion limpia, reduccién de consumo de recursos o inversion en
tecnologias ecologicas, lo que evidencia una transicion hacia modelos de gestion

ambientalmente responsables.

Ademas, Clavijo (2023) sefiala que la auditoria ambiental ha sido clave en la obtencion de
certificaciones como el "Punto Verde", promovidas por entidades estatales en Ecuador.
Seglin sus hallazgos, cerca del 75 % de las empresas que aplicaron auditorias lograron
certificarse, lo que les abri6 nuevas oportunidades de mercado y mejord su posicionamiento

competitivo.

La reduccion de impactos negativos ambientales fue reconocida como uno de los resultados
mas visibles, aunque no siempre cuantificables. Segun Enel (2023), el 68 % de las empresas
reportaron disminuciones en su huella ecologica tras procesos de auditoria ambiental,

particularmente en lo relacionado al uso del agua, emisiones y gestion de residuos.
Figura 1

Efectividad de la auditoria ambiental en empresas industriales
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En conjunto, estos resultados demuestran que la auditoria ambiental no solo contribuye a la
mejora del desempeno ambiental, sino que también impulsa el cumplimiento regulatorio y
el cambio hacia una cultura empresarial mas responsable, lo cual se alinea con los principios
establecidos por la CEPAL (2021) y Naciones Unidas (2021) en materia de desarrollo

sostenible.
CONCLUSIONES

Se concluye que la auditoria ambiental constituye una herramienta estratégica indispensable
para mejorar el desempefio ambiental de las empresas industriales. Su aplicacion permite
identificar de manera sistematica las areas criticas dentro de los procesos productivos,
fomentando acciones correctivas y preventivas orientadas a reducir los impactos negativos
sobre el entorno natural. Ademas, fortalece la cultura organizacional hacia una mayor
responsabilidad ambiental, consolidando précticas de gestion mas eficientes, sostenibles y

alineadas con los principios del desarrollo sostenible.

La auditoria ambiental ha demostrado ser efectiva para garantizar el cumplimiento de la
normativa ambiental vigente, tanto a nivel nacional como internacional. Su implementacion
regular en las industrias permite una mayor vigilancia interna, reduce los riesgos legales y
economicos asociados a sanciones, y mejora la imagen institucional frente a los grupos de
interés. Asimismo, contribuye al acceso a certificaciones ambientales que incrementan la
competitividad empresarial en mercados que exigen mayor transparencia y sostenibilidad

en las operaciones.

Se reconoce que la auditoria ambiental no solo cumple un rol evaluador, sino también
transformador dentro de las organizaciones industriales. Al promover la adopcion de
practicas sostenibles, impulsa la innovacion tecnologica, la eficiencia en el uso de recursos
y la transicion hacia modelos de produccion més limpios. Por tanto, su incorporacion
sistematica en la planificacion y control empresarial es fundamental para alcanzar una
sostenibilidad real y duradera, beneficiando tanto al sector productivo como al entorno

social y ambiental en el que se inserta.
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